平成２８年度　事　業　報　告

施設名  聖星学園
【施設の概要】

１．事業の概要

種　　別　指定障害福祉サービス事業所　多機能型
· 生活介護（定員40名）

· 就労継続支援Ｂ型（定員19名）
【定員合計59名　在籍58名（３月末現在）】
開所時間　９：００～１６：００

特別事業　・短期入所（定員１名）　・日中一時支援（定員２名）　
２．利用者数（生活介護）
	　
	区分
	金沢区 
	磯子区 
	南区 
	港南区 
	保土ヶ谷区 
	中区 
	合計（人）
	出席率

	4月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	40
	７３７

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	８７%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	２
	３
	　
	　
	
	

	5月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	４０
	６８４

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	９０%

	
	5
	９
	
	　　
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	　　２
	３
	　
	　
	
	

	6月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	７９２

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	８８%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	7月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	７４７

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	９１%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	8月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	６６５

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	８９%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	9月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	７４２

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	９０%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	10月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	７３４

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	８９%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	11月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	７２３

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	８８%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	12月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	６９１

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	８９%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	1月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	６８１

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	９２%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	2月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	７２６

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	９３%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	3月
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	３９
	８０４

	
	3
	２
	　
	２
	　
	
	　
	
	

	
	4
	４
	　
	２
	
	　
	　１
	
	９０%

	
	5
	９
	
	
	１
	１
	　
	
	

	
	6
	１１
	２
	１
	３
	　
	　
	
	

	小計
	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	　
	平均

	
	3
	２４
	　
	２４
	　
	
	　
	　
	３５．２人

	
	4
	４８
	
	２４
	
	　
	１２
	　
	

	
	5
	１０８
	
	
	１２
	１２
	　
	　
	９０%

	
	6
	１３２
	２４
	１２
	３６
	　
	　
	　
	

	合計
	３１２
	２４
	６０
	４８
	１２
	１２
	４８０
	　

	前年度
	３３６
	１２
	６０
	４８
	１２
	１２
	４８０
	８４％


利用者数（就労継続支援Ｂ型）
	　
	金沢区 
	磯子区 
	南区 
	港南区 
	鶴見区 
	合計（人）
	出席率（％）

	４月
	８
	６
	３
	１
	１
	1９
	３６４

	
	
	
	
	
	
	
	９１%

	５月
	８
	６
	３
	１
	１
	1９
	３２８

	
	
	
	
	
	
	
	９１%

	６月
	７
	６
	３
	１
	１
	1８
	３８６

	
	
	
	
	
	
	
	９３%

	７月
	７
	６
	３
	１
	１
	1８
	３６０

	
	
	
	
	
	
	
	９５%

	８月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３０９

	
	
	
	
	
	
	
	８６%


	９月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３７２

	
	
	
	
	
	
	
	９３%

	１０月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３７０

	
	
	
	
	
	
	
	９３%

	１１月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３６４

	
	
	
	
	
	
	
	９１%

	１２月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３４７

	
	
	
	
	
	
	
	９１%

	１月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３３５

	
	
	
	
	
	
	
	９３%

	２月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３６１

	
	
	
	
	
	
	
	９５%

	３月
	７
	６
	３
	２
	１
	1９
	３９５

	
	
	
	
	
	
	
	９０%

	合計
	８４
	７２
	３６
	２４
	１２
	２２８
	平均　

	
	
	
	
	
	
	
	1７．３人

	
	
	
	
	
	
	
	平均　９２％

	前年度
	１０８
	６０
	３６
	１２
	１２
	２２８
	９０％


３．職員構成　(３月１日現在)
	職　種
	施設長
	主任
	支援員
	作業指導員
	栄養士
	バイオ
	調理員
	事務兼
看護師
	合　計

	人

員
	正規
	１
	１
	１１
	１
	１
	
	
	１
	１６

	
	常勤臨時
	
	
	
	
	
	
	
	
	０

	
	パート
	
	
	３
	３
	
	１
	３
	
	１０

	合　計
	１
	１
	１４
	４
	１
	１
	３
	１
	２６


【一年の歩み】

生活介護は定員４０名に対し、実績平均３５名（出席率９０％）、就労継続支援Ｂ型は定員１９名に対し、平均１７名（出席率９２％）でした。

今年度は、短期入所 ６８泊、　日中一時支援 １７２回の利用がありました。
1． 個別支援サービス
学園年度目標「利用者一人一人のライフステージに合わせた支援を実践する」に則りながら

前年度のモニタリングを活かし、必要に応じて再度アセスメントを行い、利用者の人権をさらに高めるように個々のニーズを把握した上で、支援サービス計画書を作成し、本人及び家族に同意を得た上でサービスを提供しました。

２．余暇活動支援と体を動かす支援
日中活動において、特別活動を①室内で体を動かす②屋外で体を動かす③陶芸の三つに分けて体を動かす活動を取り入れました。
また、土曜日に開所するのではなく祝日に開所日を2回設けて生活リズムが崩れないように配慮しました。
３．給食

和食が多く、四季を感じられるメニューで生活習慣病の予防に配慮した給食を提供しました。

　　また、看護師が中心となり家族の協力を得ながら食育の推進に努めました。
４．地域交流や家族交流  

つつじ祭り・しののめ祭・運動会、オープンルーム等地域の方や家族の方等の行事を企画し、交流を深めました。

５．ボランティアの受け入れ 

いつでも、どなたでもをモットーに担当職員を置きボランティアさんの受け入れを行いました。

今年度も引き続きパンボランティアの方が３名と縫製作業やウォーキングに参加してくださるボランティアさんが３名、一週間に一日ずつ参加されています。
６．研修                    

園内外の研修を通して、各職員の資質向上と専門性を高め、研修報告等により情報の共有化をはかりました。
７．養護学校実習生の受け入れ

施設を社会資源の一つとして有効に活用するため、近隣養護学校の実習生の受け入れを行いました。今年度は、７名の方の実習を受け入れしました。

８．教育・福祉・医療関係の実習学生の受け入れ

大学・専門学校等の、教育・福祉・医療関係の学生の実習を積極的に受け入れました。今年度は３４名の方の実習を受け入れしました。

９．福祉体験学習の受け入れ

総合的学習により希望者が増えている、近隣の学校の福祉体験学習生を受け入れしました。今年度は、延べ１４名の方を受け入れしました。

　　　
１０．その他事業の展開

・豆富作業・・・能見台駅販売を実施し、平均７千円以上を売り上げました。
　　　　　　　　　その他は販売場所を並木ケアプラザや行事などに絞りました。
　・バイオディーゼル事業は金沢区内小学校２２校　磯子区１６校に廃油を回収に行きました。

　　　　　　　　　金沢区水再生センターで約２８，９６７ℓの軽油を納入できました。
　　　

１１．安全管理

まず、グループごとに「ヒヤリハット」「気づき」を一日単位で記入し翌週の火曜日の朝の会で
全体で共有しなければいけないことを発表します。そしてそれを一人ひとり職員が共有しました。
また、一か月に一回「振り返り事例」をグループごとにまとめて職員全体で共有しました。

１２．防災

防災係を中心に年2回防災訓練計画を立て実施しました。隣接している地区センターとも合同で訓練を行っています。また、法定とは別に６回防災訓練をやっております。

１３．苦情解決ほか

意見箱を設置し、利用者・ご家族からの苦情や要望に対して適切な対応が出来るように利用者・ご家族に苦情解決窓口の説明・啓発しておりますが特に問題はありませんでした。
　　　　

１４．利用者意向調査キットの実施
　　平成29年1月に無記名アンケートの利用者意向調査キットを実施しました。回答は58人中40人回収率６９％

　　でした。普段、個人面談等では聞けない意見を聞くことが出来ました。
また、調査結果が3月の末でしたので職員一人一人に配布して共有しました。
次年度は職員会議で利用者意向調査キットをもとに「選ばれる施設として」議論を重ねていきます。
